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Privatizacao e concessoes no Brasil

* Collor de Melo
— Programa Nacional de Desestatizacao (Lei n°® 8031/1990)

— Programa Federal de Desregulamentacdo (Decreto n°
99.179/1990)

— Itamar Franco deu continuidade ao processo

* Fernando Henrique Cardoso
— Lei 8987/1995 (Lei das Concessdes)

— Quebra do monopdlio de telecomunicagdes (EC n°8/1995)
e do setor do petroleo (EC n°® 9/1995)

— Energia elétrica: empresas distribuidoras estaduais
* Lula e Dilma
— Concessodes de rodovias, aeroportos e portos

— Energia elétrica: mudanca de legislacao, renovagao de
concessoes



Motivacoes para criacao de agéncias

Privatizacdo e concessao de servigos publicos
Busca de credibilidade regulatoria
Eficiéncia e modernizacao

Reforco da estrutura governamental
— Facilidades fiscais e de aprovacdo congressual

Definic¢oes legais (Ex.: Lei do Saneamento 11.445/2007)

I[somorfismo



Modelo brasileiro de agéncias reguladoras?

* Novembro/1995: Plano Diretor da Reforma do Aparelho
do Estado, preparado pelo Ministério da Administra¢ao
Federal e da Reforma do Estado (MARE).

* 31/05/1996: Recomendacao “Construcao do Marco Legal
dos Entes Reguladores” do Conselho da Reforma do
Estado (CRE).

* Nao houve processo coordenado, o que resultou na falta
de um modelo regulatorio. A construgao foi
fragmentada, conduzida pelas concepcoes dos
ministérios e pela burocracia de cada setor.

— Herancas e rancos institucionais



Recomendacoes do CRE

Autonomia gerencial, financeira e operacional e independéncia
decisoria.
— Os dirigentes, sob critérios de mérito e competéncia, seriam nomeados
pelo Presidente e aprovados pelo Senado, com mandato fixo.
— Processo decisorio colegiado.

— Possibilidade de perda de mandato por decisao do Senado.

Necessidade de participacao de usuarios, consumidores e
investidores no processo de elaboracao de normas

Busca de informac0Oes além das trazidas pelos interessados, com a
possibilidade de contratar fontes independentes.

Publicidade das normas, procedimentos, decisOes e relatérios de
atividade.

Necessidade de definicdo das atribuigdes e competéncias privativas
do ente regulador exercidas em carater definitivo e daquelas
definidas de acordo com a politica governamental.



Desenho institucional das agéncias reguladoras

 Independéncia financeira, | * Autonomia e estabilidade
funcional e gerencial ~ dos dirigentes

— Autarquia especial sem — Mandatos fixos e ndo-
subordinacdo hierdrquica ao coincidentes
ministério correspondente — Estabilidade dos dirigentes

— Ultima instancia de. recurso no — Aprovacio pelo Poder
ambito administrativo Legislativo, mediante argiiicao

— Delegacdo normativa — Pré-requisitos quanto a

— Poder de instruir e julgar qualificacdo dos dirigentes
processos '

— ;)rré;;?;:;to com fontes - Procedural

— Quadro de pessoal préprio — Justificativa por escrito de

votos e decisdo dos dirigentes
A. — Audiéncias publicas
* Transparéncia — Diretoria com decisao
— Ouvidoria com mandato colegiada
— Publicidade de atos e decisdes



Criacao das agéncias reguladoras brasileiras

¢ 1996-1997: privatizacao e a quebra do monopodlio do
Estado.

— Busca de credibilidade regulatoria para os investidores
— ANEEL, ANATEL e ANP.

* 1999-2000: modernizacao. Setores ja estabelecidos.

— Possivelmente motivado pela necessidade de fortalecer a
atuacdo em setores estratégicos.

— ANVISA e ANS

e 2001-2005: mistura de finalidades, isomorfismo.
— ANTT, ANTAQ, ANA, ANAC



Ministério
relacionado
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Agéncias nos estados e municipios

* No site da Associacao Brasileira de Agéncias
Reguladoras (ABAR), sdo listadas 25 agéncias estaduais e
13 municipais associadas.

— E 0 mapeamento dos maravilhosos alunos dessa
disciplina vai revelar muitas outras!

* A maioria das agéncias estaduais sdo atuam em mais de
uma area.
— Os principais setores sdo: energia elétrica; 4gua e
saneamento; e transporte.

* No nivel municipal costumam se concentrar na area de
agua e saneamento.



Criacao de agéncias no Brasil

B Federal
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Figure 1 The creation of independent regulatory agencies (IRAs) in Brazil: 1996-2012.
Source: The author, based on http://www.regulacao.gov.br, Brazilian Association of Regulatory
Agencies (ABAR) webpage, and on OECD (2008).

Bianculli, Andrea C. The Brazilian Association of Regulatory Agencies: Integrating levels, consolidating
identities in the regulatory state in the south. Regulation & Governance. 2013. P 3




Agéncias e os governos Lula

* Acusacao de “terceirizacdo do governo” (reajuste de telefonia)
— Posicionamento vai ficando mais ameno com o passar do tempo

* Grupo de trabalho interministerial coordenado pela Casa Civil

— Relatorio “ Andlise e avaliacao do papel das agéncias reguladoras no
atual arranjo institucional Brasileiro” em outubro de 2003 com
recomendacoes:

— Definicdo criteriosa dos setores que necessitam de agéncias reguladoras.

— Fortalecimento dos ministérios e responsaveis pela formulagao de
politicas.

— Seguranca do mandato dos dirigentes e defini¢do da competéncia da
diretoria colegiada.

— Necessidade de articulacdo com o sistema de defesa da concorréncia.
— Aperfeicoamento do controle social.

— Projeto de lei (3337 /2004)
* PL é retirado em 2013 pela presidente Dilma

* Programa de Fortalecimento da Capacidade Institucional para
Gestdao em Regulacao (PRO-REG) em 2007 (perde relevancia a
partir de 2013?
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Mudancas no Estado e a governanca

Mudangas no papel do Estado

— Produtor do bem publico 2 Garantidor da producdo do bem publico,
aciona e coordena outros atores

— Estado deixa de se diferenciar de forma clara e distinta do mercado e
da sociedade.

Agrupamento de trés diferentes l6gicas: Hierarquia (Estado) +
Competicao (Mercado) + Comunicagao e confianca (Sociedade
civil).

Governanga: estruturacao das relacdes e bases de cooperacao entre
o Estado e suas instituicoes nos diversos niveis federativos, as
organizacoes privadas (com e sem fins lucrativos) e os atores da
sociedade civil (coletivos e individuais).

Mudanca na gestao politica:

— Tendéncia para se recorrer cada vez mais a autogestao nos campos
social, econdmico e politico.

— Nova composicao de formas de gestao.
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Mapeamento da governanca

Instituticnal Endowments
form of government {democratic v dictzborship; presidenttal vs.
pariamentary), exerutive-legilative relations, Independence of the

judictary, bureauratic capablities, slecioral nies

!

Legal Framework
secior laws and Regulatory Governance

legal emvirnment

Concession
Contracts

Azking Arrountabilty Deckion Tools

duonomy Diecslon

Al Requlatory
Instruments

Jelegated
Fowers

Finenda

Personne

Requlatory Dutputs

|

indusstry Performance
Irwestment, Innovation, prices, and qualty

overnance in infrastructure industries: assessment

Correia, Pereira, Mueler, Melo. Regulatory \/é
and measurement of Brazilian regulators orld Bank. 2006. P. 8




Dimensoes da governanca regulatoria

Autonomia
— Mandatos fixos ndo coincidentes
— Meios legais para implementar decisdes
— Orcamento
— Clareza de papéis

Processo de tomada de decisao
— Participacao
— Previsibilidade

Ferramentas para tomada de decisdes
efetivas
— Acesso legal a informacéo
— Orcamento para gerenciar e processar a
informacao
— Pessoal qualificado

— Ferramentas regulatdrias (metodologias
para defini¢ao de tarifas, monitoramento
de qualidade...)

Transparéncia e accountability

Diretoria colegiada

Participacgao
— DPresenca de conselhos
— Didlogo com atores sociais e econdmicos

Diédlogo com o Poder Executivo
— Ministérios: sistema de policymaking e de
supervisao
— Institui¢Oes paralelas/superiores
— Divisao de tarefas/ atribuicoes

Relacionamento com o poder
Judiciario

Relac¢des horizontais
— Outras agéncias
— Defesa da concorréncia
— Defesa do consumidor
— Meio ambiente...
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Consultas e audiéncias publicas nas agéncias

Consultas e audiéncias publicas (1998-2013)

Total por
agéncia

Aneel 18 13 11 33 53 52 65 90 1.063
Anatel - 19 68 90 64 74 1.068
ANP - - - - - 20 230
Anvisa - - 76 1.359
ANS - - - 2 52

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Ancine - - - - 6
ANTT - - - - - 24
ANTAQ - - - - - - - - 1
ANAC - - - - - - - - - 18 15

Total
por ano

187 245 259 282 354 302

Fonte: Salgado; Fiuza, 2014




Forca de trabalho nao terceirizada das agéncias e comissdes, por situacao funcional (1999-2013)

(Em numero de funcionarios)

Situacao funcional 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Aposentados e pensionistas 206 225 307 500 854 1258  1.678 2044 2481 3.088 3.660 4.658 6073 6913  7.735
Ativo permanente (A) 2736 7484 18595 19.413 19360 19.004 24.187 32.174 40.847 43.950 45337 46.549 45967 45210 44.288
Cargo de comissaonatureza especial 4 200 997 4350 6300 7583 9.691 10789 10.182 11462 11521 11370 11.049 10548 10031  9.204
com vinculo (C)
Cargo de comissao natureza especial ' i i
sem vinculo
Cedido 27 EY) 66 77 122 178 279 410 480 640 664 698 771 926 885
Celetista - 1 12 12 7 - -
Contrato temporério 1180 1562 1879 3.040 3576 3.358 3.167 1489 784 152 49 12 19 -
Redistribuido ou provisério (P) : 39 - 4 10 14 24 24 200 137 217 240 227 248
Requisitado (R) 7090 8649 9.197 12357 14715 15780 14.429 12043 8629 8272 7766 6.696 5133 4847  4.223
Total 12.949 20.989 34.406 41.704 46.217 49279 54543 58.366 64.707 67.643 68.983 69.879 68.751 68.154 66.673
(A+ C + P + R)/total de ativos 90,7% 92,5% 944% 92,6% 92,1% 93,0% 940% 973% 987% 996% 99,8% 99,7% 99,6% 99,7%  99,9%
(P + R)/total de ativos 558%  41,9% 27,0% 30,1% 32,5% 33,0% 275% 21,6% 14,0% 130% 12,2% 10,7%  86%  84%  7,7%
Taxa anual de rotatividade da mao de obra (2000-2012)
(Em %)
Agénda 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 M) A (1E
ANA . 714 1459 1097 979 1086 1081 570 496 440 546 215  1.09
ANAC . . . . . . 1.05 2143 2655 1697 1612 572  6.23 AN 3 N -
Anate 120 075 775 571 443 439 293 58 1.8 727 277 430 135
Aneel 303 1059 2095 941 517 1567 1426 1122 776 453 245 244 213 ¥ A
ANP A71 421 727 1401 747 808 779 297 558 391 227 312 212 Y8 -
ANS 1205 1611 839 1479 1468 1213 1418 690 247 365 498 474 130
ANTAG . . 128 319 250 460 1709 397 500 621 1160 491  1.38
ANTT : : 135 604 468 832 1026 573 844 820 1102 441 382
Anvisa 218 143 173 325 242 227 169 215 127 177 123 129 038
Cade 952 988 1200 1905 2955 2075 2569 1345 2735 3063 1982 1391 1474
CVM 0.00 000 503 226 185 316 377 237 167 569 197 229  4.23




* Criacdo de institui¢des paralelas

* Novas empresas estatais/mistas

Mudanca de atribuicoes
* Concentracao de poder no Executivo central

* Vacancia e nomeagoes pro-tempore
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Arrecadacao de multas administrativas (2008-2012)

Entidades Numero de multas Montante aplicado Valor arrecadado Arrecadacao (%)

Anee
Anatel
Cade
ANP
ANTT
Anvisa
ANAC
ANS
SUSEP
CVM
ANTAQ

1.498
25.776
113
32.815
556.993
17.781
17.855
13.244
3.186
7.196

316

1.879.909,71
7.339.265,27
2.941.435,26
1.024.359,13
585.302,69
263.011,39
140.424,89
1.135.940,48

11.978.594,73

1.148.997 41
11.168,87

557.767,41
399.194,55
183.993,27
147.050,46
101.528,65
94.891,16
60.215,68
47.507,15
45.383,15
19.404,74
1.985,03

29,67
5,44
6,26

14,36

17,35

36,08

42,88
4,18
0,38
1,69

17,77

Fonte: Disponivel em: <http

ffmigre.me/myGo8=.
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Evolucao legal do setor

CF/1946: dava ao Governo Federal, aos estados e aos
municipios competéncia para explorar ou outorgar os servigos
de telecomunicacoes e fixar tarifas

Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes (Lei 4.117/1962):
manteve o panorama.

Decreto-Lei 162/1967: restringiu essa competéncia ag;enas ao
Governo Federal, o que foi consolidado pela CF/1967.

CF/88: determinou que os servigos publicos de
telecomunica¢des somente poderiam ser explorados pelo
Governo Federal ou por concessdes a empresas sob controle
estatal de capital.

ECn° 8 (15/08/1995): quebra do monopdlio estatal nas
telecomunicacoes.

20



Mudancas institucionais do setor

« (Codigo Brasileiro de Telecomunicacoes (1962?: Sistema Nacional de
TelecomunicagOes e o Contel, responsavel pelas especificagdes das
redes e pelos critérios de tarifas.

— Autorizava criagao de empresa para explorar os servigos interurbanos

(Embratel), criada em 1965, que depois assumiu servicos
internacionais, comunicacao por satélites, telex e dados.

— 62% do mercado era dominado por uma empresa privada, atuando em
SP e RJ. O restante era dividido por mais de 800 entidades.

* Decreto-lei 200/1967: Ministério das ComunicagOes (substitui o
Contel).

« Telebras (1972): incorpora e consolida as prestadoras de servigos.

— Sistema: holding Telebras; Embratel; 27 empresas estaduais/locais e 4
empresas independentes, sendo 3 estatais e 1 privada.

— Orcamento sujeito aos ministérios das Comunicagdes, Planejamento e
Fazenda.

» “Auto-financiamento”: o consumidor pagava um adiantamento a
subsididria, que tinha um prazo de 24 meses para entregar a linha.
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Herancas institucionais

Centralizacdo e autoridade: a Telebras foi comandada
pelo General José de Alencastro e Silva de 1974 a 1985.

Tecnicidade: os técnicos do sistema Telebras eram em
sua maioria engenheiros, com pouquissima capacitacao
em questoes econdmicas e concorrenciais

Com a privatizacao a formacao de conhecimento
especializado ndo se daria mais dentro do governo

Relacdes entre aqueles que ficaram na agéncia e
ministério e os que foram para as empresas
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Mudancas legais e institucionais nos anos 1990

EC n°® 8/1995: quebra o monopolio estatal nas telecomunicagdes e limita o
uso de medidas provisdrias, exigindo a legislacdo especifica pelo
Congresso.

“Lei Minima” (Lei 9.295 de 19/07/1996), permitindo a entrada da
iniciativa privada na telefonia celular, transmissdo por satélite e servigos
de valor adicionado.

— Lei do cabo (Lei n° 8.977 /1995): Disp0de sobre o Servico de TV a Cabo.

1995-96:

— Recomposicdo tarifaria, com reajustes e reducao do subsidio cruzado
* a assinatura mensal residencial, sem impostos, passou de R$0,44 (R$1,73
atualizado) para R$10,00 (R$ 47,07 atualizado)

— O Programa de Recuperacdo e Ampliagdo do Sistema de
Telecomunicagdes e Sistema Postal (PASTE), com metas setoriais e
previsOes de investimento e ampliacdo de uma série de servigos de
telecomunicacoes.

Lei Geral das TelecomunicacOes (Lei n® 9.472/1997): define os principios e
organizacao do setor, o regime juridico de prestacdo do servico, a
reestruturacao e privatizacao do sistema Telebras e a criacdo da Anatel.
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Estrutura do sistema de telecom (1997)

* A telefonia fixa local é dividida em trés regides, com a criagao

de “empresas espelho” e com duas operadoras de longa
distancia-internacional.

o A telefonia mével é dividida em duas bandas, com varias
empresas atuando.

Onde atuam as empresas de telefonia fixa

i Ap

As prestadoras Tglemar [31)

nacionais podem Vesper (B3]

atender todos os Brasil Telecom [14]
Estados do pais: Global Village Telecom [25)
B Embratel (2] Teleftinica [15)

N Intelig [23) Vécper [B89)
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Contrato de concessao: telefonia local (1997)

Capitulo III - Do Prazo e das Condic¢des de Alteragcao do Contrato

Clausula 3.1. O prazo da presente concessao, outorgada a titulo oneroso, tera seu termo final em 31 de dezembro
de 2025.

Clausula 3.2. O presente contrato podera ser alterado em 31 de dezembro de 2010, 31 de dezembro de 2015 e 31
de dezembro de 2020 para estabelecer novos condicionamentos, novas metas para universalizagdo e para
qualidade, tendo em vista as condigdes vigentes a época, definindo-se, ainda, no caso de metas de
universalizagdo, os recursos complementares |[...].
§ 1° A ANATEL, 24 (vinte e quatro) meses antes das alteracdes previstas nesta clausula, fara publicar consulta
publica com sua proposta de novos condicionamentos e de novas metas para ?{ualidade e universalizacdo do servigo,
submetidas estas altimas a aprovacao, por meio de Decreto, do Presidente da Reptblica [...].

§ 2° As alteracdes mencionadas na presente clausula ndo excluem a possibilidade de revisao, a qualquer tempo, do
presente contrato em virtude da superveniéncia de fato relevante, a critério da ANATEL.

§ 3° Cumpre a ANATEL assegurar a protegao da situagdo econémica da Concessiondria, nos termos do Capitulo XIII
deste Contrato.

Capitulo IV - Do Modo, Forma e Condi¢des de Prestacao
Clausula 4.2. A Concessionaria se obriga a prestar o servico objeto da concessdo de forma a cumprir plenamente
as obrigacOes de universalizacdo e continuidade inerentes ao regime publico, que lhe é inteiramente aplicavel,
observados os critérios, férmulas e parametros definidos no presente Contrato.
Paragrafo unico. O descumprimento das obrigacdes relacionadas a universalizacdo e a continuidade ensejara a
aplicacao das sangdes previstas no presente Contrato, permitira a decretacdo de intervencao pela ANATEL e,
conforme o caso e a gravidade ou quando a decretacdo de intervencdo for inconveniente, in6cua, injustamente

benéfica a Concessiondria ou desnecessaria, implicard a caducidade da concessdo, nos termos do disposto na
clausula 27 4.

Capitulo VI - Dos Critérios e Indicadores de Qualidade do Servico

Clausula 6.1. Constitui pressuposto da presente Concessao a adequada qualidade do servico prestado pela
Concessiondria, considerando-se como tal o servico que satisfizer as condicdes de regularidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade, cortesia e modicidade das tarifas.

§ 7° O principio da modicidade das tarifas serd caracterizado pelo esforco da Concessiondria
em praticar tarifas inferiores as fixadas pela ANATEL.
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Estrutura Iogica do sistema de telecom

* Camadas segundo Martin Fransman
* Uma camada da suporte a outra e permite sua existéncia

e operacgao

42, Uso e interacao, material produzidos pelos consumidores

32, Plataformas, conteudos e aplicacoes

22, Operacao da rede (hardware e software), interconexao

12. Infraestrutura e elementos fisicos da rede
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Desafios regulatorios

Desafio Principais instrumentos

Metas e obrigacdes regulatorias
Permissao de subsidios cruzados

Universaliza¢ao e acesso

Qualidade e direitos do Metas e padrdes
consumidor Fiscalizacao, punicao e incentivos

Regulagcao assimétrica
Interconexao de redes
Limitacao de poder de mercado
Informacdo para comparacao
Facilidade de migracao

Competi¢cao-concorréncia-
concentracao

Concorréncia assimétrica de servicos (Skype, Whatsapp...)
Pacotes (fixo-moével-TV-...)
Entretenimento e uso de redes de dados (Netflix...)

Convergéncia e inovagoes
tecnoldgicas

Neutralidade da rede
Uso da rede e tarifacao Cobranca por conteudo
Limitacao de banda, uso de dados



