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A Competéncia Limitada
dos Mercados

Um mercado é como uma ferramenta: destina-se a fazer certos
trabalhos, mas néo serve para outros. N3o inteiramente familiarizadas
com o que ela pode fazer, pessoas ndo raro deixam-na no fundo da
gaveta quando poderiam té-la usado. Mas usam-na também quando
ndo deviam, como o artesio amador que descuidadamente emprega o
cinzel como chave de fenda.

O que é que os mercados fazem mal, ou nio fazem absolutamen-
te? A resposta ndo sera encontrada em criticas de alto bordo ao “capi-
talismo”. As criticas gerais sdo imprecisas. Apressam-nos também a
ir logo & avaliagdo, 0 que ndo é nossa finalidade, ¢ deixam de escla-
recer exatamente como os sistemas de mercado funcionam.

Tomemos como exemplos trés amplas criticas: as de Karl Pola-
nyi, Erich Fromm e Marx. A critica mais constante de Polanyi lou-
va-se na histéria econémica inglesa como exemplo. Mas nao deslinda
os efeitos do mercado daqueles da propriedade privada, ou da distri-
buigdo das propriedades realizada pelo cercamento das terras. O sis-
tema de mercado foi implaniado na Inglaterra de uma forma inusi-
tadamente contundente.!

Fromm utiliza a psicandlise para argumentar que as sociedades
de mercado compelem o individuo a suportar o fardo intolerivel da
tomada de decisdes e dai o titulo que escolheu para seu livro, Escape
from Freedom.2 Por mais sofisticada que seja a psicandlise, a sua
andlise econdmica revela a fé ingénua em que uma reforma institucio-
nal indefinida, chamada de “planejamento”, poria fim & tensdo psi-
quica da vida de mercado.

A anilise abrangente de Marx de todo um sistema e cultura so-
cial constitui uma sintese que jamais foi igualada pela de qualquer
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outro cientista social. Mas as proprias dimensiies. ambicios'as da sin-
tese entrelagam tdo apertadamente mercadf), Propnedade }.)nvada, em-
presa privada, distribuifio histérica dos direitos de propriedade, desi-
gualdades de classes historicamente estabelecidas e estruturas politicas
que obscurecem os efeitos, separaveis, do me’r(%a(’l,o. A parte algum?s
observagoes perspicazes (sobre o “nexo monetdrio”, por exemplo), néo
podemos derivar diretamente de Marx um conJunto'de caracteristicas
definidoras dos sistemas de mercado ou de incapamdfides tipicas.

Mas, antes de passar ao exame de nossa prépr’ia lista de.mcapam-
dades, frisemos que os incentivos discutidos no caplrtu.lo anterior fazem
parte do mecanismo de mudanca e crescimento rapidos dos sistemas
de mercado, ndo importando o qudo defeituosos possam ser por outros
motivos. Como os sistemas de autoridade, que podem organizar mi-
1hGes de pessoas em grandes obras de cooperagdo social, a despeito das
falhas caracteristicas de tais sistemas, os de mercado realizam grandtis
facanhas ndo obstante o que nelas possa acontecer em alocag.ii%‘ errg--
neas e ineficiéncia. Os de mercado encorajam milhares e milhdes de
iniciativas. S3o sistemas abertos, turbulentos, que podem mudzir ou
crescer num ntmero interminavel de pontos. Déo grande oportufudzjld.e
as invengbes e improvisagGes, a fertilidade de recursos lo‘cgl e indivi-
dual, a um niimero imenso de desafios e respostas potenciais — todos
o0s quais conheceremos em maiores detalhes em capitulos S}lbsequentes.

Nio obstante, algumas das caracteristicas dess:es sistemas que
explicam a mudanga, o crescimento e a prosperida(’ie sao, de outro pon-
to de vista, seus proprios defeitos. Por exemplo, é uma espécie de de-
feito ou irracionalidade dos sistemas de mercado que os inovadores pos-
sam lancar os custos ou dificuldades das inovagGes em outras pessoas.
As inovagbes, durante a fase da transicio, desem‘pregam e tambefn tor-
nam obsoletos equipamentos, especializagdes e, as vezes, comul_ndades
inteiras. O empresario calculador de lucro, no entanto, poc}e ignorar
esses efeitos adversos: ndo caem sobre ele. E a essa irracmna]}dade
que devemos grande parte do surto de produtividade que, nos seculo.s
XIX e XX, trouxe uma relativa prosperidade a Europa Ocidental e a
América do Norte. A irracionalidade inovativa dos sistemas de_a mer-
cado transformou-se numa for¢a pela mudanga como o mundo jamais
conheceu. E nio teve rival até depois da Revolugdo Bolchevista. Nes-
sa ocasido, tornou-se claro que existia outro poderoso mecanismo —
poupanca forgada — para produzir inovagio.

A Lista Convencional dos Defeitos do Mercado

A fim de identificar-lhe os defeitos ou falhas, os economistas ted-
ricos imaginam um mercado perfeito, mesmo que nenhum deles te-
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nha existido ou possa existir. Imagini-lo, contudo, permite aos eco-
nomistas dizer que eles falham por todas as razdes que negam a per-
feigdo. A lista convencional de defeitos, portanto, inclui impossibili-
dades e dificuldades. Identifica algumas realizaces na esfera da orga-
nizagdo social que ndo podem ser concretizadas através da troca e dos
mercados. E identifica também as que podem ser obtidas apenas im-
perfeitamente. Uma vez que todas as organizagBes sociais sio im-
perfeitas, a segunda categoria de defeitos precisa ser compreendi-

da a luz de imperfeicbes compariveis de formas alternativas de
organizagao.?

A Otin_lidade de Pareto

De qualquer modo, com a ajuda do conceito do étimo de Pareto
para definir a perfeicdo, os economistas elaboram uma lista de “fa-
lhas do mercado”, isto é, circunstincias em que é inatingivel o con-
ceito que formulam de perfei¢do. Fazem-no supondo uma sociedade
de propriedade privada e de homens livres. Uma vez que em tal socie-
dade qualquer individuo pode amitide aumentar a satisfacio de suas
necessidades através da troca e que, ao fazé-lo, ndo acarreta falta de
satisfagdo para ninguém, parece que, nas circunstancias apropriadas,
um 6timo poderia ser alcangado no qual todas as trocas possiveis mu-
tuamente vantajosas e nio prejudiciais seriam conseguidas. A lista
de defeitos, que pode ser formulada abstrata ou concretamente, espe-
cifica em seguida as circunstincias em que, por uma razio ou outra,
néo pode ser alcangado esse “6timo sem prejuizo para ninguém”.® Tal
lista é a seguinte:

2 O conceito de mercado perfeito leva as vezes o economista a confundir

mercado perfeito com mercado do mundo real. Grande ndmero de suposi¢des
sobre mercados apresentadas subseqiientemente neste livro provocara com fre-
qiiéncia uma reacio de “ndo é verdade!” do economista, porque ele esta
acostumnado a generalizar sobre mercados idealizados, enquanto neste livro
discutimos os que funcionam no mundo real.

b Na teoria econdmica, a busca da simplificacio teérica resulta em tentativas
de enquadrar todos os defeitos do mercado no que podem ser conceitos ex-
cessivamente abstratos, tais como “externalidades” e “custos de transacio”.
Na melhor das hipéteses, esses conceitos sio como que um preficio a anilise.
Ver por exemplo, E. J. Mishan, “The Postwar Literature on Externalities”,
Journal of Economic Literature, 9 (marco de 1971); Kenneth J. Arrow,
“The Organization of Economic Activity”, em Public Expenditures and Po-
licy Analysis, Robert Haveman e Julius Margolis, orgs. (Chicago: Markham,
1970). Outros economistas vincularam' a analise ‘dos defeitos de mercado &
comparacdo de alternativas organizacionais especificas, como, por exemplo,
Oliver E. Williamson, Markets and Hierarchies (Nova York: Free Press, 1975).
Para um excelente sumdrio das varias tentativas de organizar a anilise dos
defeitos de mercado, ver Jesse Burkhead e Jerry Miner, orgs., Public Ex-
Yenditure (Chicago: Aldine Atherton, 1971), cap. 4. : )
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Incompeténcia individual. Obviamente, 1fm'6timo é nnlic_)(sisxgel
quando as pessoas ignoram suas préprias preferéncias ou as quali z}des
dos bens e servicos que compram. Na verdade, nenhum consumidor
¢é competente de cima a baixo de sua listfl de compras: .selg,rur:;:ij servigo
médico, equipamento mecanico e eletrénico de varios tipos, alimentos
tratados com aditivos. Isso é naturalmente um I:rolflem.a em todas as
formas de organizagdo: os que decidem jafnais sdo inteiramente com-
petentes em todas as facetas da organizacio Bohtlco-eqonomlc_a. B

Custos nio-contados. Quando uma fibrica polui o ar, utiliza
recursos nfo-contados nos seus custos de produgdo. Parte do que pro-
duz, por conseguinte, ndo corresponde a seus custos e é’ lu.crativo pro-
duzir apenas porque nem todos eles sio contado:%. A fabnca;yende a
precos arbitrdrios e ndo de eficiéncia. Custos ndo-contados sdo supor-
tados por partes na transagdo — os clientes da empresa — ¢ por estra-
nhos inocentes. A crescente incidéncia do cancer sugere ‘que: todos
podemos estar pagando os custos da poluigdo do ar. A medida: que o
homem aprendeu a dominar volumes crescentes de energia tnecanica
e a organizd-la em empresas cada vez maiores, sua capacidade organi-
zada de empestar a terra, provocar doengas em si mesmo e gerar fi-
lhos disformes tornou-se — usando a palavra no seu velho sentido —
terrivel. S

Mais uma vez, os mercados sdo apenas uma de virias formas (’1e'
organizacdo social que lhe permitem o exercicio dessas novas e heréi-
cas formas de competéncia; todos os demais sistemas fazem o mesmo.
A degradagio do meio ambiente constitui também um dos produtos do
planejamento soviético, tornado gritantemente visivel pelos problemas
ambientajs em torno do lago Baical.® A China tem as m3os chejas de
problemas ambientais, alguns deles como consegiiéncia dos métodos dg
desenvolvimento empregados desde a Libertacdo.? :

A diferenca entre os sistemas de mercado e outros no tocante a
custos ndo-contados é que eles, a menos que suplementados pela auto-
ridade governamental, nfo podem arcar com certas despesas, ao passo
que isso nio acontece em outros sistemas, mesmo que eles gg;zi.lmente
néo o facam. Com emprego da autoridade governamental em sistemas
orientados para o mercado, no entanto, os custos ndo-contados podem
ser imputados: mediante imposigdo de tributos, por exemple, como
fazem agora alguns Governos, para cobrar as empresas o valor do ar

¢ E um problema em todo o sistema soviético. “Néo h'fi um tnico rio na
Ucrénia cujo estado natural tenha sido preservado.” A poluicio do ar, a erosio
das costas, a salinizacdo do solo aparecem na U.R.S.S. aproximadamente da
mesma forma que nos sistemas de mercado. Marshall 1. Goldman, “The Con-
vergence of Environmental Disruption”, Science, 170 (2 de gutubro de 197(_)).'
Ver também Cynthia H. Enloe, The Politics of Pollution in a Comparative
Perspective (Nova York: David McKay, 1975). . .
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ou das vias fluviais que poluem. Essas solugdes estdo longe de ser
ideais, mas t8m que ser comparadas com solucées ndo-ideais em siste-
mas alternativos.* E note-se que é justamente esse aspecto dos mer-
cados — a possibilidade de que os tomadores de decisio nio contem
os custos (que recaem sobre outros) do que fazem —— que, como ja
vimos, explica grande parte da mudanca e do crescimento.

Beneficios nio-contados. Beneficios ndo-contados parecem pro-
meter uma vantagem -— ou um caso de eficiéncia exira dos sistemas
de mercado. Mas nfio é realmente isso. Representam ouiro calculo
errado, inevitével e sistemdtico dos sistemas e mais um desvio dos pre-
gos de eficiéncia. Se o programa de treinamento de uma empresa
constitui um beneficio para todos os demais empregadores para os
quais os estagidrios vém a trabalhar com o passar dos anos, o beneficio
aparente oculta a incapacidade de se atingir um 6timo. Os parceiros
Iia troca — a empresa e o estagiario — realizam transagbes que produ-
zem a menos. Devido 2 impossibilidade de contar os beneficios colhi-
dos por outras empresas, o programa sera realizado apenas enquanto
for vantajoso para a firma que o inicia. Mais treinamento seria o 6ti-
mo. Ora, isso é um problema comum a todas as organizacGes, ou seja,
o fato de que os tomadores de decisio talvez deixem de aproveitar be-
neficios. O problema ¢ caracteristico dos sistemas de mercado no sen-
tido em que os executivos certamente nio os aproveitam.

Transagées dispendiosas. Nos Estados Unidos, quase um em cada
cinco empregados civis trabalha em comércio a grosso e a retalho. Em-
bora grande parte desse trabalho tome a forma de armazenamento, mo-
vimentagéo de volumes, acondicionamento e outros servigos, a maior
parte é reservada a nada mais do que a compra e venda — isto é,
fazer trocas e manter registros delas. As transagbes em si sdo dispen-
diosas. Mais uma vez, contudo, os processos, administrativos ou nio,
hecessarios a qualquer sistema alternativo, sdo dispendiosos.

A negociacdo de uma troca custa as vezes mais do que ela vale.
¥sse é wm dos motivos por que existem empresas e por que crescem
— Ppara criar um grupo de trabalho dentro do qual é desnecessaria a
iroca continua. E mais barato pagar a um grupo de empregados uma
Vez por semana para obedecer a ordens durante toda a semana do que
negociar contratos com trabalhadores auténomos pelos milhares de ser-
vigos necessario® Em outras circunstancias, os custos da autoridade e
da persuasdo é que sdo altos demais.

Monopél;'o. Quando, em qualquer mercado, ha apenas poucos
compradores ou vendedores, uma pessoa ou um grupo podem de modo
arbitririo restringir as compras de produgdo ou as vendas. Além disso,
podem restringir também de modo arbitrério a producdo em todas as
formas alternativas de organizacéo. '

¥
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No que toca a essa lista de “defeitos” de me}'cado, nenhuﬁm pode
ser negado. Identifica-los ajuda-nos a compx:efande-los. Mas ndo co(ils-
tituem uma lista de colapsos ou de‘ impossibilidades para os mercados
— sendo apenas uma lista de defeitos que os mt.ercados compartﬂhaz:n
com todas as demais formas de organizagdo S(?CIal. ].\Iem mesmo sio
as deficiéncias mais importantes; a lista é derivada nao d.e uma ava-
liagio do que é mais importante nezles2 mas de uma tentativa (.1e espe-
cificar as condi¢des em que eles atingirdo ou ndo a perfeigdo impossi-
vel do étimo de Pareto. o o

Os bens publicos e o “carona”. Outra impossibilidade de atingir
o 6timo de Pareto tem origem diferente. No tocanie a certos produ-
tos, tais como defesa nacional, alguns tipos de educag§0 e ’qontrole do
trafego, os beneficios transbordam para outras partes, isto de tal mod.o
que solapa o incentive de qualquer comprador. No mar um fgrol bri-
lhari para todos. Mas, desde que em geral todgs podem usar os seus
servicos sem pagar, todos desejam ser “caror}as . No que concerne a
esses bens “publicos”, requer-se que a autoridade %mponha wha taxa
aos usuarios. De outra maneira, ndo serfio produzidos. Nesse de.fel-
to” identificamos uma impossibilidade — wuma faganha de organiza-
cdo social que a troca nos mercados ndo pode realizar e que. wm mé-
todo alternativo poderia. oo

Uma Incapacidade Maior

A lista acima, contudo, nao é suficientemente .longa. A idé%? de
que os mercados sdo perfeitos quando. podem. realizar o 6timo “sem
prejuizo para ninguém?”, de Pareto, e 1mperfe}tos em caso contririo, é
em si arbitriria e sua rejeicdo indica outras 1ncapamdad.es d’o merca-
do. Nos casos de numerosas atividades da organizacio somal.,.e necessa-
rio impor uma perda a alguém, como, por exetpp%o, a redls’tlfl.bulgao
da terra para estimular o desenvolvimento economico, no ngu}o §ob
Cardenas ou no Japdo apés a II Guerra Ml}ndlal. Ou talx:ez.‘ seja im-
portante treinar os jovens, queiram eles treinamento ou nao. Na me-
dida em que os mercados s6 podem organizar atos de cogrdenagao
mutuamente vantajosos, voluntarios, serd necessario ‘desc?bru" alterna-
tivas extramercados. Nesse caso, as virtudes convencionais dos merca-
dos constituem amitde desvantagens.

O Fracasso dos Incentivos de Mercado

O mesmo argumento pode ser apresentado em termos dedincen-
tivos. No argumento convencional, os incentivos de mercado sdo per-
feitos, acarretam reacdes voluntdrias, e s6 estas. Jamais requerem uma
reagdo que coaja, prejudique ou imponha uma perda ao respondente.

%
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Ainda assim, uma reaciio dessas é freqiientemente necessaria, confor-
me acabamos de ver.

Em outros casos, os incentivos funcionam, mas apenas a um
custo proibitivo. Ao coniririo do controle através da autoridade, vimos
que o feito através da troca é dispendioso em todas as ocasiGes em
que é empregado. O controlador tem que renunciar a algo de valor.
As vezes, nem um individuo nem um’ servidor piiblico pode oferecer
um beneficio no volume necessirio para induzir a necessria reagdo.
Reconhecendo a caréncia de bens de consumo no pais, a China e Cuba
vém procurando motivar os trabalhadores tanto quanto possivel sem
dependéncia de pagamento. Numerosos ouiros paises menos desenvol-
vidos tém milhGes de desempregados e milhdes de tarefas deixam de
ser cumpridas — o que, segundo o bom senso, é uma monu-
mental e tragica irracionalidade. Os Governos, porém, ndo raro
julgam que ¢é dispendioso demais dar trabalho a essa gente e
deixam-na desempregada.

Poder Declinante dos Incentivos de Mercado?

Os incentivos de mercado sdo importantes. Os camponeses india-
nos, por exemplo, de cujo isolamento social se poderia esperar que os
tornasse insensiveis a esses incentivos, tém demonstrado repetidamen-
te sua sensibilidade a eles, mudando de um tipo de colheita para outro
a medida que se alteram os precos relativos. Ainda assim, em socieda-
des ricas, ouvimos cada vez mais opinies como a seguinte: “O que
estd acontecendo por ai é que os incentivos dos velhos dias perderam
sua forga, o habito de trabalhar esti-se deteriorando e os incentivos da
nova sociedade nao foram ainda criados.”®

Parte das dificuldades de Fidel Castro para que a safra de cana-
de-agticar fosse colhida teve por causa a pouca disposi¢do do traba-
lhador cubano, que se sente agora mais garantido de sustento do que
antes, de contribuir com exaustivas horas nos campos, aos quais a
ameaca de fome costumava mantélo preso.” A baixa produtividade
britinica é as vezes atribuida ao Estado do Bem-Estar Social, no qual
os trabalhadores néo se sentem mais “suficientemente amedrontados”.8
Por outro lado, como jé vimos, até mesmo os programas de bem-estar
maijs plenamente desenvolvidos da Suécia parecem compativeis com
alta produtividade. A incomum seguranca no emprego no Japdo, sem
igual em qualquer sistema de mercado, ndo parece solapar os incenti-
vos de uma forca de trabalho altamente produtiva.! Pode acontecer
que a preocupagdo com o declinio da ética do trabalho confunda os

4 Mesmo na auséncia da autoridade j& estabelecida, quando o controle é
exercido através de uma ameaca dificil de implementar, a ameaca jamais pre-
cisa ser levada a cabo no caso dos respondentes que obedecem. No controle
através da troca, o controlador é obrigado a pagar todas as vezes. :
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incentivos de mercado com os dos sistemas autoritdrios. Aquilo que
se chama comumente de alienacio do trabalhador, como veremos num
capitulo subseqiiente, parece, com maior probabilidade, ser conseqiién-
cia da maneira como a autoridade é organizada no local de trabalho
do que resultado de incentivos de mercado. Hora apés hqra nas socie-
dades industrializadas modernas, os trabalhadores sio motivados — ou
deixam de sé-lo — pelos dispositivos da autoridade.

Inseguranca e Instabilidade

Outra objecdo comum e pertinente aos mercados € que eles
fomentam a inseguranga na populagio. Uma vez que a troca Rode
em geral ser abruptamente interrompida, o que nela se consegue ¢ ao
custo de um risco. A interrupgao de transacGes, como ja vimos, torua-
se wm problema ainda mais grave quando o sustento da pessoa estd
em jogo. A parte a interrupgdo, todos os participantes na troca sabem
que o prego do que vendem pode declinar em comparagio com outros
precos, ou que os pregos que pagam podem subir, o mesmo ndo. acon-
tecendo com o0s que recebem.

Uma pessoa sofre perda de emprego ou renda por um grande
ntimero de razdes, todas as quais se reduzem ao fenémeno simples
de que outras pessoas nio podem, ou ndo querem, mais pagar pelo
que ela tem a oferecer. O progresso tecnolégico, as I’nu(_iangas nas
preferéncias dos consumidores ou a depressio numa industria ou setor
da economia podem eliminar a demanda daquilo que ela tem a ofe-
recer. Antes da II Guerra Mundial, os sistemas orientados para o
mercado desencadeavam regularmente catastrofes sobre grandes seg-
mentos da populagdo, com inflacéio descontrolada, provocada por exces-
so de dispéndio ou grande desemprego acarretado por escassez de gas-
tos. Voltando os olhos para o passado, é dificil acreditar que povos
civilizados tenham tolerado uma degradagéo do porte da Grande De-
pressio na década de 30, quando o desemprego nos Estados Unidos
chegou a um quarto da forca de trabalho e permaneceu grave .duran-
te quase dez anos. Desde entdo, inovagdes keynesianas na teoria_eco-
némica — juntamente com a contabilidade da renda nacmnal. —
transformaram esses sistemas, transformacgéo esta que talvez seja a
maior realizagio humana até agora na aplicacdo direta da Cién({ia So:
cial 3 solucio de problemas sociais. Desde a II Guerra Mundial, sé
em casos raros a recessdo se fez sentir com forca suficiente para redu-
zir o produto nacional bruto; atualmente, de modo geral mostra ape-
nas crescimento lento. Mesmo assim, o problema do desemprego difi-
cilmente pode ser considerado como resolvido. O mesmo acontece com
o problema da inflagfo, esfera em que as nagdes industrializadas pa-
recem estar mais recuando do que avancando.
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A prépria produgio, mostram agora alguns estudes, flutua mais
nos sistemas comunistas do que nos orientados para o mercado, na
Europa e América do Norte. Nos sistemas comunistas, contudo, o
desemprego nio oscila na mesma proporcdo.®! Numerosos lideres co-.
munistas proclamam orgulhosamente que nos seus sistemas nio ha
desemprego. Na verdade hd, como é inevitivel em todos os sistemas
em que pessoas mudam de tempos em tempos de um emprego para
outro. Mas é mantido em niveis muito baixos porque se transformou
o emprego num “direito”, o que significa restringir muito a autori-
dade do empregador para despedir. O resultado sio folhas de paga-
mentos excessivas em numerosas firmas, desperdicio de mao-de-obra
e, em algumas circunstincias, restrigées & liberdade do trabalhador de
mudar-se quando quiser.!! Mas indubitavelmente os sistemas comu-
nistas proporcionam um grau de seguranga no emprego que nio exis-
te nos orientados para o mercado, embora o seguro-desemprego consti-
tua um grande passo a frente para a seguranca, e os sistemas de mer-
cado possam dar ainda maior garantia de emprego.

Uma nova instabilidade nesses sistemas de mercado é revelada
pela existéncia simultinea de desemprego e inflacio.l? Uma das expli-
cagbes para o fendmeno é a manipulagio de precos e saldrios por em-
presas monopolistas e por sindicatos. Outra é justamente o declinio
dos incentivos de que falamos acima, e que pode estar ocorrendo. Em
qualquer dada ocasido, provavelmente vigora alguma taxa de recom-
pensa para a administragio que induz o volume de atividade empre-
sarial necessdria para o pleno emprego. Ao mesmo tempo, ao que tudo
indica, existe alguma estrutura de saldrios suficientemente atraente
para manter um nivel de produtividade do empregado aceitivel pela
geréncia, prevenir uma onda de dispendiosas exigéncias salariais e im-
pedir a ameaca geral de greve. Embora sempre se tenha pensado que
a soma dos necessarios retornos a administragio da empresa e aos
empregados néo ¢ maior do que a renda nacional, essa suposigio pode
atualmente incidir em erro. Se um excesso de reivindicacées é atendi-
do por expansio monetdria, o resultado é inflagfo; em caso contririo,
a conseqiiéncia é atividade empresarial retardada e desemprego. Se

-parcialmente atendidas, o resultado ¢ inflacdo e desemprego, da forma

que hoje caracteriza o sistema de mercado no mundo.
Historicamente, os sistemas orientados para o mercado prospera-

ram apenas porque mecanismos sociais de agao sutil — alguns dos

quais estudaremos em capitulos subseqiientes — contiveram as deman-

* E a inflacio é suprimida através da formacio de precos pelo Governo,.

controle da renda e outras politicas de aplicaciio dificil nos sistemas de°
mercado. : o
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das totais que lhe foram feitas. Se essas limitacdes estio-se desmoronan-
do, teremos talvez que esperar décadas de crescente desorganizagdo
econdmica nos sistemas de mercado. O Reino Unido talvez seja a for-
ma do futuro para os sistemas orientados para o mercado: capacidade
declinante de competir no comércio internacional, produtividade em

queda e gradual reducio do padrdo de vida.

Outras Limitacoes aos Mercados

Arbitrio Empresarial

Um dos requisitos para obter o 6timo de Pareto & que os empresa-
rios, como no caso de todos os participantes no mercado, sejam com-
petentes para tomar decises corretas. Mas nfio esta inteiramente claro
o que isso significa. Mas pelo menos significa que eles podem desco-
brir e admitir o método de custo minimo para produzir qualquer dado
produto e também o nivel de produgdio que torna o custo marginal
igual ao prego. No que toca a processos produtivos complexos, podemos
ter certeza de que isso ndo acontece. Uma questdo prética é se, em seu
arbitrio para agir, os executivos das empresas e outros homens de nego-
cios podem aproximar-se suficientemente dos dois requisitos — embo-
ra difiram as opiniGes sobre o que significa “suficientemente” — e se
os controles de mercado podem levé-los até uma aproximagdo aceitavel.

Em conseqiiéncia, citamos o arbitrio empresarial como uma gran-
de limitacdo possivel ao emprego de sistemas de mercado. KEm uma
era de empresas gigantes, tecnologicamente complexas, a faixa de arbi-
trio aberta 3 administragio pode tornar-se incompativel com as alega-
coes convencionalmente feitas sobre a utilidade dos sistemas de merca-
do. Este é um ponto ao qual voltaremos em capitulos subseqiientes.

Impropriedade das Preferéncias Individuais

Examinando os sistemas de mercado afluentes nos quais a produ-
¢do de trivialidades assume as vezes precedéncia sobre o fornecimento
de, digamos, tratamento médico bisico para milhes de criangas, os
criticos poem em divida um sistema no qual as preferéncias indivi-
duais, ndo importa o qudo insensatamente consideradas, estabelecem
metas de producdo. Acreditam que elas, coletivamente fixadas, seriam
quase certamente melhores. E um fato que a maioria dos sistemas de
mercado esta em grande parte vinculada a preferéncias individuais, que
podem constituir diretrizes inadequadas para a produgéo. No capitulo
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seguinte, contudo, veremos a possibilidade  de serem organizados siste-
mas de mercado para cumprir metas individuais ou coletivas.

Objecites Morais

Algumas pessoas levantam néo s6 objeces praticas, mas também
morais, a predominancia das preferéncias individuais nos sistemas de
mercado. Sdo feitas também outras objecdes da mesma natureza, cada
uma delas contestando algum aspecto da troca, embora deixada esta
intocada na sua justificagdo econdmica convencional. Quase todas as
pessoas dirdo que, em certas circunstincias, a troca em si é imoral.
Vender a prépria pessoa, por exemplo, é legalmente proibido em quase
toda parte do mundo. Juizos estéticos e morais as vezes se combinam
na opinido de que “obtendo e gastando, desperdigamos nossos recur-
sos”. Além do mais, troca e sistema de mercado implicam propriedade
privada. Se esta é em si imoral, como acreditam algumas pessoas, en-
tdo por esse mesmo motivo as trocas e os mercados sdo também imo-
rais. Numerosos individuos levantario também uma obje¢do moral a
trocas que parecem desleais porque, mesmo que ambas as partes ga-
nhem, uma delas pode ganhar muito mais do que a outra. Sdo contra-
rios também ao que consideram barganhas duras.

Algumas Inferéncias Dubias

Distiirbio da Personalidade

Outras criticas ao sistema de mercado, no entanto, ndo sdo la
muito esclarecedoras. Alegam-se distor¢des na personalidade e na cul-
tura. Afirma-se, por exemplo, que a vida no meio industrial prejudica
a personalidade, o que no ocorre no ambiente rural. Aqui é claro que
a critica deve visar & industrializacdo, um fenémeno mundial ndo limi-
tado aos sistemas de mercado. Ou porque pdem alguns homens em
situacdio de controlar outros, numa relagdo prejudicial a ambos. Mas
isso é um aspecto Gbvio de toda vida social organizada; em todos os
sistemas hé esse tipo de controle. Ou que o sistema de mercado langa
os homens em competi¢io uns contra os outros. Mas o mesmo acontece
na competigio por empregos, poder e promogio nos sistemas de auto-
ridade. Ou ainda que as relagbes de troca afastam as pessoas de em-
preendimentos cooperativos em seus proprios interesses individuais.
Mas, na verdade, a relacio de troca realiza uma divisio do trabalho
cooperativa a nivel internacional num grau jamais alecangado por qual-
quer mecanismo alternativo. :

Embora Aristételes considerasse a troca uma atividade apropriada, -
se limitada a servir a necessidades humanas moderadas, julgava-a cor-
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ruptora como principal preocupagdo ou instrumento para ganhos sem
freios. Mais de 2.000 anos depois, John Ruskin escreveu:

...na comunidade regulada apenas pelas leis da oferta e da procura,
mas protegida da violéncia declarada, as pessoas que enriquecem sio,
em termos gerais, industriosas, resolutas, orgulhosas, ciipidas, expedi-
tas, metddicas, sensiveis, frias, insensiveis e ignorantes. As pessoas
que continuam pobres séo as inteiramente tolas, inteiramente sabias,
os ociosos, os prédigos, os humildes, os ponderados, os chatos, os
imaginosos, os sensveis, os bem-informados, os imprevidentes, os ir-
regular e impulsivamente maus, o patife desajeitado, o ladrio co-
nhecido e a pessoa inteiramente compassiva, justa e santa.l3

Através de toda a histéria do pensamento flui uma poderosa cor-
rente subterrdnea de antagonismo a troca, subindo a superficie de tem-
pos em tempos, como em Montesquieu, entre outros, e, naturalmente,
Marx, e manifesta-se em velhos preceitos morais e legais, como os que
havia contra a usura. Mesmo que o antagonismo amifide ndo consiga
apontar para caracteristicas especificas dos sistemas de mercado como
aquelas que vimos tentando identificar, como a emergente repulsa a
burocracia, a oposicdo tem que ser reconhecida.

Descaso pelo Futuro

Alega-se também que os sistemas de mercado negligenciam o
futuro. Concedido. Em todos os sistemas, o homem provavelrente
ndo adota a perspectiva de longo prazo. Mas esses sistemas ndo sdo
necessariamente menos orientados para o futuro do que outros. Pode-
se comprar uma parte do futuro. Se, no sistema de mercado, o pro-
prietirio de um recurso natural vem a acreditar que .o mesmo se tor-
nara escasso no futuro, sentir-se-d motivado a retirar parte do mesmo
da circulagdo corrente a fim de obter vantagem de preco mais alto
no futuro. Se ndo é ainda o proprietirio, serd motivado a comprs-lo
e reservd-lo para o futuro. Isso tanto o enriquece quanto conserva o
recurso.

A Critica Moderné da Fconomia Radical

. Finalmente, uma nova escola de economistas radicais alega que
o capitalismo é a raiz do crime, do racismo, do sexismo e da expan-
sdo militar.* Aceitando-se a palavra “capitalismo” como denotando o
sistema de mercado de livre empresa, nfo é visivel urha conexdo entre
tais problemas e tal sistema. Isso porque os problemas sdo tdo velhos
‘como a propria histéria e antedatam de muito o mercado e os sistemas
de livre empresa. No mundo moderno, eles também existem no, mim-
‘do comunista ¢ no dos paises em desenvolvimento. Carecemos de evi-
déncia de que sejam mais graves num sistema de que em outro. Tam-
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pouco aspectos particulares das institui¢des de mercado podem ser es-
treitamente vinculados a eles, Pode-se argumentar que os sistemas de
livre empresa incorporam aspectos de exploracdo, e a exploragio pode
ser considerada como a raiz de .todos esses problemas. Mas todas as
alternativas aos sistemas de mercado de livre empresa incorporam
a exploragio. _ ‘

Talvez se torne claro algum dia que nos sistemas de mercado per-
sistem caracteristicas como racismo ou sexismo, enquanto outros tipos
de sistemas politico-econémicos gradualmente deles se desfazem. A
China mostra, por exemplo, que sob um Governo autoritirio um pro-
gresso extraordinariamente rapido pode ser feito em direcdo a igual-
dade sexual. Ainda assim, até agora a evidéncia é no sentido de que
diferengas em cultura ou circunstincias histéricas, e nio diferencas
em estrutura econdémica, explicam as variagGes nesses tracos que podem
ser observadas entre nag¢des. A China Comunista seria provavelmente
julgada menos sexista do que a Unifio Soviética, por exemplo, embora
mais do que a Suécia. o o

A alguns desses problemas — a alienacéio é um deles — voltare-
mos em capitulos subseqiientes. Isso porque em nenhum deles deve-
mos ignorar meios indiretos sutis, mesmo que’ estejam ainda além de
nossa compreensdo, mediante os quais instituigdes politico-econdémicas
podem afetar as condigdes da sociedade, como a taxa de delingiiéncia
ou tipos de discriminagfio sexual ou étnica. Sem divida, podem ser
estabelecidas algumas conexGes sglidas entre esses fendmenos e ds ins-
tituiges da iniciativa privada e o'sistema de mercado, bem como liga-
¢oes semelhantes em outros sistemas politico-econdmicos, uma vez que
em nenhum deles desaparecem de sibito. Em todos, sio de alguma
maneira perpetuadas em vdrios graus.

Implicacoes para o Governo e a Politica

Na busca de uma lista definitiva de deficiéncias de mercado, os
economistas nao incluem os efeitos adversos do sistema sobre o Gover-
no e a politica. E um ponto omisso em suas analises. Tém eles razio
em acreditar que, por alguns motivos, o emprego do sistema simplifica
o Governo e a politica ao dar cumprimento, através da troca entre par-
ceiros privados, a tarefas de organizacdo social que, de outra maneira,
seriam um fardo para o Governo. Estio certos também em acreditar
que os sistemas de mercado coniribuem para dar respaldo a democra-
cia liberal, e iremos examinar o cardter desse apoio num capitulo sub-
seqiiente. Ignoram, no entanto, as maneiras como, uma vez que gran-
des decisGes sio tomadas. no mercado e nio no Governo, as tarefas do
Governo sdo complicados e os poderes do Governo, de certo modo, muti-
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lados. Em especial, negligenciam certas ameagas & democracia que tém
origem no poder de mercado. Essas complicagdes e ameagas tém que
ser contadas como limitagdes do sistema. A anilise das mesmas serd
feita em vérios dos capitulos que se seguem.

Ambito do Sistema de Mercado

Deixem-me dizer majs uma vez que a nossa lista das limitacSes
dos mercados tem apenas a intencio de esclarecer caracteristicas do
sistema, e nao de realizar uma avaliagdo ou a chegar a um juizo, como
os feitos por AristGteles, Ruskin ou Marx. Mas para identificar de
forma sumdria n3o as fraquezas do mercado, que sdo numerosas e
complexas demais para serem simplificadas, mas as suas impossibili-
dades, é 1til uma pergunta final: O que pode uma organizagio reali-
zar através da troca e do mercado, se isso € permitido, e o que se
pode permitir que faca?

Pode organizar milhares ou milhGes de pessoas a fim de produ-
zir uma grande variedade de bens e servigos comerciais, todos noés sabe-
mos. Além disso, pode realizar numerosas coisas que muitos de nés
erroneamente supdem que nio podem. Pode consiruir e operar uma
estrada de rodagem, por exemplo, fato este exemplificado por estradas
de pedigio privadamente mantidas. Pode construir e operar institui-
¢oes educacionais e de pesquisa, que sobrevivem vendendo servigos.
Pode prover os servigos de um judicidrio através de organizagdes como
a Associagio Americana de Arbitragem, que pronuncia julgamentos
contra o pagamento de emolumentos. Pode prover servigos militares
e policiais, conforme ilustrado pelo caso de mercendrios em Angola na
década de 70 e pela Agéncia de Detectives Pinkerton e outras. Pode
prestar servigos postais, de que servem de exemplo os crescentes servi-
cos dessa matureza nos Estados Unides.

Pode tamhém construir, manter e governar uma cidade inteira
com o produto de vendas de terra e casas. Realmente, certo mimero
de empresas estd fazendo justamente isso, fundando cidades para apo-
sentados, como as Leisure Worlds, construidas e governadas pela Ross-
moor Corporation. Os cidaddos, se assim podemos chama-los, pagam
a empresa por aproximadamente todos os servigos geralmente prestados
pelo Governo munieipal, bem como para que ela tome a maioria das
decisbes governamentais que os cidaddos em geral tém que tomar pes-
soalmente ou através de seus representantes eleitos ou nomeados.

A despeito de tudo isso, o sistema de mercado é uma instituigdo
de uso limitade. Ha algumas tarefas que nenhum sistema desse tipo
pode tentar realizar, ou chegar a realizar. Na forma mais simples e
grosseira, a distingdo entre o que os mercados podem ou ndo fazer é a
seguinte: para que haja vida social organizada, as pessoas precisam
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ajudar-se mutuamente. Em certo conjunto de circunstf‘n}cias, o que
necessitam dos demais obtém induzindo-os com os beneficios que lhes
oferecem. Em ouiras circunstancias, suas necessidades nao serao vo-
luntariamente atendidas e terdo que ser satisfeitas compulsoriamente.
O sistema de mercado pode operar no primeiro conjunto d.e circuns-
tincias, mas ndo no segundo. Suas limitagGes sdo visiveis quan(ilo
comparadas com um sistema de autoridade. Embora a autondadf nao
seja obrigatéria no primeiro conjunto, pode ser usada em ambos.

f Da maneira como a primeira circunstincia é descrita, pode parecer que &
rara. Nio obstante, o emprego onipresente de mercados sugere que €, de fatg.
comum. Os Governos aumentam muito a freqiiéncia da primeira circunstancia
ao conceder um fundo de importantes recursos & maijoria dos adultos, sob a
forma de bens fisicos ou dinheiro (através da lei da propriedade) . Portanto,
a maioria das pessoas possui algo importante — altamente convincenté --—
a oferecer para induzir a cooperacio. A majoria de nés aceita como nafural
a propriedade privada, mas é esclarecedor considerd-la como um exgedlente
de criacdo humana, que torna a primeira circunstincia comum, € ndo uma

raridade.
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